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AVISO DE PRIVACIDADE DA TROPOSLAB

Publicada em 24 de Maio de 2021

Esta Politica de Privacidade (“Politica”) é aplicavel a todos os dados coletados,
a partir do acesso aos websites que pertencem ao dominio
“https://troposlab.com/”. Os websites sdo de propriedade exclusiva e
administrados pela TROPOS LAB LABORATORIO DE NEGOCIOS
INOVADORES LTDA (“Troposlab”), inscrita no CNPJ/MF sob o n°
19.357.049/0001-24, com sede na Rua dos Guajajaras, n° 410, Sala 301, bairro
Centro, Belo Horizonte/MG, CEP 30.180-912. A proposta desta Politica é
fornecer a voc€ informacdes sobre a coleta, uso, manutencdo e divulgacao
de seus dados tratados pela Troposlab.

1. Tipos de dados coletados pela Troposlab

A Troposlab coleta seus dados diretamente, para ajudar a oferecer a vocé a
melhor experiéncia de utilizacdo de nossos servicos e produtos. A Troposlab
ira coletar suas informa¢des de duas formas: 1) dados coletados
automaticamente por meio dos websites operados pela Troposlab; 2) dados
fornecidos diretamente por vocé.

2. Dados coletados automaticamente por meio dos websites
operados pela Troposlab

Ao visitar ou se conectar a qualquer website de propriedade da Troposlab,
esta podera usar servicos de terceiros para coletar e armazenar seus dados.

Esta coleta podera incluir dados como: solicita¢des na internet; sua interagao
com um servico; o Protocolo de Internet (IP) do computador por meio do qual
vocé acessa 0s websites da Troposlab; o tipo do navegador utilizado por
vocé; a lingua adotada em seu navegador; data e horario de sua solicita¢ao;
informacdes sobre cliques, paginas acessadas, paginas acessadas em
seguida, apos sua saida dos websites operados pela Troposlab; ou qualquer
termo de procura inserido nos sites ou em referéncia a estes; dentre outros.

Esses dados, coletados automaticamente, sao utilizados principalmente com
o propoésito de melhorar sua experiéncia de navegacdao nas paginas,



conforme seus habitos e suas preferéncias, bem como aumentar a
velocidade das atividades e experiéncias futuras nos websites.

Para tal coleta, a Troposlab utiliza algumas tecnologias padrdo, como cookies
ou outros similares. Para melhor contextualiza-lo, um cookie € um elemento
de dados que um website pode enviar para o seu navegador, que podera,
entao, armazena-lo em seu disco rigido. Se um cookie estiver armazenado no
disco rigido do seu computador, na proxima vez que voc€ visitar o
mesmo website, este website podera reconhecer vocé.

Os cookies sao usados para combinar melhor os seus interesses e
preferéncias. Por meio do navegador que vocé usualmente utiliza, voc&
podera optar por apagar os cookies do disco rigido do seu computador,
bloquear todos os cookies de um website especifico ou receber um aviso
antes que o cookie seja armazenado. Para maiores informacdes, vocé devera
consultar as instru¢cdes do seu navegador. Observe que certas
funcionalidades do website podem ndo funcionar se os cookies forem
bloqueados.

3. Dados fornecidos diretamente por vocé

A coleta de dados no nosso website € pautada nos principios da Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei 13.709/19) quais sejam finalidade, necessidade,
transparéncia, seguranca, prevencdo, nao discriminacdo, qualidade dos
dados, adequacao, livre acesso e prestacdo de contas.

Para entrar em contato com a Troposlab, através dos formularios de contato,
sera necessario que vocé informe: (i) seu nome; (ii) e-mail; (iii) nUmero de
telefone; (iv) nome da sua empresa/instituicao/startup; (v) posicao que ocupa
na empresa e (vi) numero de funcionarios da empresa.

Estes dados, fornecidos por vocé, sao armazenados e coletados pela
Troposlab com finalidades especificas, quais sejam, identificar o visitante do
website; e entrar em contato com vocé, para atender as suas requisicdes,
apresentadas no campo “Descreva sua necessidade ou como acredita que a
Troposlab pode te ajudar”.

A Troposlab podera se utilizar destes dados, também, para enviar
campanhas de publicidade e marketing, bem como pesquisas de satisfacao,
sempre priorizando o respeito a sua privacidade e buscando melhorar a sua
experiéncia. A qualquer tempo, vocé podera solicitar o cancelamento do



envio de e-mails de publicidade ou marketing, ao clicar em “cancelar
subscricdo” ou em “excluir” no proprio e-mail de marketing enviado pela
Troposlab.

Caso vocé tenha interesse em se candidatar em alguma das vagas
disponibilizadas em nosso website, sera necessario que vocé informe: (i) seu
e-mail; (i) nome completo; (iii) niumero de telefone; (iv) link do seu perfil no
LinkedIn e (v) curriculo.

Estes dados também sdo coletados e armazenados com finalidades
especificas, quais sejam, identificar e fazer contato com o candidato; realizar
a gestao das vagas por meio de processos recrutamento e sele¢do; e inserir
as informacdes do candidato em nosso Banco de Talentos.

A utilizacdo do website implica em seu consentimento para coleta,
armazenamento e uso das informacdes pessoais fornecidas. Vocé desde ja
autoriza a Troposlab a preservar e armazenar todos os conteudos
submetidos em nosso website.

4. Tipos de Dados NAO Coletados

A Troposlab ndo solicitara, nem realizara a coleta automatica dos seguintes
dados: informacdes financeiras, incluindo, mas nao se limitando a, nimeros
de conta bancaria e cartdao de crédito; niumero de Carteira de Identidade, CPF,
CNH, passaporte, dados sensiveis, de acordo com a definicdo da Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD).

Caso vocé receba alguma comunicacdo supostamente da Troposlab,
solicitando o fornecimento dos dados acima, e tenha duvidas sobre a
autenticidade do contato, vocé devera entrar em contato com a Troposlab
por meio dos Canais Oficiais de Contato indicados no presente documento.

5. Direitos do Usuario

Enquanto usuario dos websites da Troposlab, vocé pode optar por exercer
0s seguintes direitos, no que concerne ao tratamento de seus dados pela
Troposlab:

« Solicitar, a Troposlab, o acesso, a correcdo, a atualiza¢do ou a exclusao
de seus dados, por meio dos Canais Oficiais de Contato;



o« Opor-se ao processamento de seus dados pessoais, solicitar a
restricdo do processamento de seus dados pela Troposlab ou solicitar
a portabilidade de seus dados pessoais;

o Solicitar o cancelamento do envio de e-mails de publicidade ou
marketing, ao clicar em “cancelar subscricdo” ou em “excluir” no
proprio e-mail de marketing enviado pela Troposlab;

« Revogar, a qualquer momento, o consentimento dado a Troposlab
para tratar os seus dados. A revogac¢do de seu consentimento ndo
afetara a legalidade do tratamento de dados anonimizados nem o
tratamento de dados pessoais conduzida de acordo com bases legais
que ndo o consentimento;

o Registrar reclamacdo, perante autoridade de protecdao de dados,
sobre o tratamento de dados pessoais realizado pela Troposlab. Para
mais informacdes, por favor, entre em contato com a autoridade local
de protec¢do de dados.

A Troposlab compromete-se a responder a todas as solicita¢cdes individuais
que receber, cujo objetivo seja o exercicio de direitos de protecdo de dados,
de acordo com a legislacao aplicavel de protecao de dados. Nao obstante, a
Troposlab se reserva o direito de manter quaisquer dados em seus arquivos
que sejam considerados necessarios para cumprir com suas obrigacdes
legais e fazer cumprir seus contratos.

6. Opcao de Exclusao

Ao utilizar os websites da Troposlab, vocé concorda com as determinacdes
presentes nesta Politica de Privacidade. Caso vocé deseje que ndo haja a
coleta de seus dados pessoais pela Troposlab, vocé podera entrar em
contato com a Troposlab por meio dos Canais Oficiais de Contato para
solicitar que seus dados coletados sejam excluidos, bem como deixar de
utilizar os websites, para que a coleta de dados cesse..

7. Seguranca

A Troposlab envida os melhores esforcos para garantir a seguranca e
privacidade dos dados, incluindo metodologias de software e hardwares.
Isso inclui revisbes internas da coleta, transmissdo, armazenamento e
praticas de processamento de dados, assim como codificacdo e medidas



fisicas de protecdo para evitar acesso ndo autorizado aos sistemas em que
as informacdes coletadas sdo armazenadas.

Preocupada com a seguranca das informac¢fes que transitam em seus
websites, a Troposlab realiza o armazenamento de dados por meio do
servidor Hostinger, que possui as seguintes barreiras de seguranca:
certificado SSL.

8. Integridade dos Dados e Propésito

A Troposlab ndo vende, negocia ou aluga, em qualquer hipdtese, os seus
dados. A Troposlab somente utilizara os seus dados nos casos
expressamente previstos nesta Politica, observando os seguintes termos:

o Osfornecedores de servicos da Troposlab, se necessario, terdo acesso
as informacdes coletadas pela Troposlab para fins exclusivos de
auxilio no fornecimento de servicos para os clientes.

o ATroposlab podera divulgar dados para terceiros quando tiver razdes
concretas para acreditar que a divulgacdo desta informacdo é
necessaria para identificar, contatar ou realizar quaisquer a¢des legais
contra alguém que esteja gerando dano ou interferindo nos direitos
ou propriedade (seja intencionalmente ou nao) da Troposlab, nossos
clientes ou qualquer usuario do nosso website ou do website de
clientes.

o A Troposlab divulgard dados em resposta a solicitagdes oficiais de
orgaos regulatorios ou autoridades.

o A Troposlab podera divulgar dados para terceiros quando acreditar,
de boa-fé, que a lei assim exija (por exemplo em hipdtese de resposta
a uma intima¢ao ou mandado judicial).

o A Troposlab podera utilizar seus dados para enviar campanhas de
marketing via e-mail e para que o setor de Vendas entre em contato
com voc€via e-mail ou telefone.

9. Alteracao de Dados

Mediante solicitacao escrita, a Troposlab enviard os melhores esforcos para
permitir que vocé& corrija, altere ou delete seus dados pessoais que se
demonstrarem incorretos ou incompletos..



10.Execucao e responsabilidade

A Troposlab se reserva o direito de realizar auditorias periédicas no que se
refere as obrigacbes e cumprimento desta Politica. Em caso de
descumprimento desta Politica e das orientacfes fornecidas pela CRAWLY,
vocé esta sujeito a aplicacdo das penalidades legais previstas na legislacao
vigente incluindo, mas sem se limitar, a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei
13.709/19).,

11.Canais Oficiais de Contato

Caso vocé deseje entrar em contato com a Troposlab para tratar sobre
qualquer direito relacionado ao tratamento de seus dados, ou sobre a
correcao, pedido de exclusdao ou pedido de envio de seus dados
armazenados pela Troposlab, vocé devera entrar em contato por meio do e-
mail “comunicacao@troposlab.com”, informando, no assunto, o motivo do
contato.

12.Mudancas na Politica de Privacidade

A Troposlab se reserva o direito de modificar esta Politica de Privacidade a
qualgquer momento, mediante notificacdo dos usuarios de seus websites.
Além disso, a cada modifica¢do, sera incluido aditivo a este documento.

Toda e qualquer alteracdo se tornara vigente no dia de sua publicacdo. Tendo
em vista a possibilidade de alteracao da presente Politica de Privacidade, a
Troposlab o encoraja a visita-la constantemente.



